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1. Evaluation in der Schule

Evaluation ist eine definierte Methode zur Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung. Sie hat sich sowohlin der Wissenschaft
als auch in der Wirtschaft bewdhrt und dient der Steuerung und Verbesserung von Arbeitsprozessen und Produkten. Evaluation
zielt auf das kontinuierliche Bemiihen, die Qualitat einer Organisation mit Hilfe eines systematisch-methodischen Konzeptes zu
verstehen, zu sichern und weiterzuentwickeln. Ubertragen auf den Bereich der Schule ist Evaluation ein Verfahren zur
Ermittlung von verldsslichen Aussagen liber eine Einzelschule anhand definierter Qualitatsmerkmale. Evaluation ist insofern der
Versuch, ,eine Schule zu lesen”. Sie orientiert sich an wissenschaftlich abgesicherten und gesetzlich legitimierten Kriterien
schulischer Qualitat.

MaRBstabe sind

- einerseits die gesetzlichen Vorgaben des Landes Mecklenburg-Vorpommern fiir schulische Qualitat des Landes, die sich in
erster Linie aus dem Schulgesetz und den Rahmenpldnen ableiten lassen,

- andererseits die wissenschaftlichen Erkenntnisse, die sich aus den Konzeptionen Externer Evaluation des In- und Auslands und
aus den praktischen Umsetzungserfahrungen gewinnen lassen.

Dabei bleibt zu beriicksichtigen, dass Qualitét in zweierlei Hinsicht ein relativer Begriff ist.

Evaluation wird sich auf solche Bereiche schulischer Qualitat beschranken, die fiir den Erziehungs- und Bildungsauftrag und den
schulischen Erfolg nach allgemeinen Erkenntnissen als in besonderer Weise bedeutsam angesehen werden. Gleichzeitig muss
sie sich der Ausschnitthaftigkeit ihrer Erkenntnisse bewusst sein.

Da sich gesetzte Prioritaten im Prozess gesellschaftlicher Entwicklungen verdndern, unterliegen auch die Gegenstande der
Evaluation kontinuierlichen Anpassungsprozessen.

Evaluation ist eine Hilfe zur Entwicklung und Verbesserung der Qualitat einer Einzelschule, insbesondere mit dem Ziel,

eine Schule zu sein,

« die einen guten Unterricht gewdhrleistet und

«in der Schiiler gerne und viel fiir sich selbst und fiir ihre zukiinftige Lebensbewaltigung lernen. Sie erhalten dafiir Anregungen
und Hilfestellungen, die sie auBerhalb der Schule so nicht erfahren kdnnen.

Evaluation untersucht das Gesamtsystem Schule mit transparenten, deutlich standardisierten und strukturierten Methoden und
Instrumenten. Aus ihr muss sich ein moglichst objektives, an den Leitzielen von Bildung und Erziehung orientiertes Bild von den
realen Bedingungen und Maglichkeiten der Schule und von ihrer Arbeit ergeben. Dazu werden Qualitatsmerkmale fiir gute
Schule und guten Unterricht festgelegt und zugleich Indikatoren, Verfahren und Einzelinstrumente definiert, an denen diese
Merkmale nachgewiesen werden kénnen. Diese sind allen Beteiligten an der Evaluation schon vor Beginn des
Evaluationsverfahrens bekannt.

Evaluation setzt Fakten an die Stelle von Vermutungen und MutmaBungen.

Es entspricht den Prinzipien der Fairness und Transparenz, dass Evaluation sich in hohem MaRe der in der empirischen und in
der sozialwissenschaftlichen Forschung iiblichen Verfahren bedient: standardisierte schriftliche und miindliche Befragungen,
Analyse und Auswertung von Dokumenten und Daten, Beschreibung von augenscheinlichen Wahrnehmungen. Dies ist beson-
ders hervorzuheben, weil die Bereitschaft, die Ergebnisse der Evaluation in produktive Arbeit umzusetzen, weitgehend von der
Akzeptanz ihrer Inhalte und Verfahren abhdngt.



Die Kriterien fiir die Qualitdt von Schule und Unterricht entsprechen dem Stand der wissenschaftlichen Forschung und sind
geniigend valide, transparent und nachvollziehbar.

Evaluation miindet in klar formulierten und verbindlichen Ziel- und Handlungsvereinbarungen, die auf eine weitere Qualitats-
entwicklung und -sicherung der Schule gerichtet sind.

Zu unterscheiden sind die Interne und die Externe Evaluation. Liegt die Entscheidungshoheit iiber die Inhalte, MaB3stabe und
Verfahren bei der einzelnen Schule und den in ihr wirkenden Personen, handelt es sich um eine Interne Evaluation; werden
diese von auBen festgelegt und von Personen auBerhalb der Schule {iberpriift, ist die Evaluation extern.

Interne und Externe Evaluation erganzen einander, ersetzen sich aber nicht gegenseitig. Die Interne Evaluation dient der
Schulentwicklung in Detailbereichen, die Externe gibt Orientierung in einem groeren Zusammenhang. Interne Evaluation
erfolgt in kiirzeren, Externe in langeren Zeitabstanden. In der Regel geht eine Interne Evaluation durch die Schule der Externen
Evaluation voraus.

Evaluation kann nur dann die Entwicklung einer Schule voranbringen, wenn bei der Durchfiihrung bestimmte Prinzipien

beachtet werden:

« Die Evaluatoren, die Mitarbeiter der Schulleitung und die Lehrkrdfte gehen fair miteinander um. Die Lehrkrdfte miissen in
angemessener Form und in angemessenem Umfang die Moglichkeit haben zu zeigen, wie sie unterrichten. Die Evaluatoren
sind ihrerseits bemiiht, einen umfassenden und maglichst reprasentativen Einblick in die Unterrichtskultur der Schule zu
gewinnen.

« Bei einer Evaluation wird niemand bloBgestellt. Es geht nicht um einzelne Personen. Nur die Schule als Ganzes und ihre
Arbeits- und Fachgruppen sind von Interesse. Deshalb werden die Ergebnisse zum Schulleitungshandeln weder dem
Lehrerkollegium noch den Schiiler— und Elternvertretern vorgestellt. Der Schutz der Person gilt generell fiir alle. Das bedeutet,
dass im Evaluationsbericht keine Namen aufgefiihrt werden.

« Evaluatoren und Evaluierte verstehen sich als Partner. Nur so konnen aufgedeckte Unzulanglichkeiten und Schwierigkeiten
offen angesprochen werden. Dies setzt voraus, dass Evaluatoren und Evaluierte weder in einem besonderen dienstlichen noch
in einem privaten Beziehungsverhdltnis zueinander stehen.

Die Externe Evaluation orientiert sich an einem Leitbild fiir gute Schule, das durch Qualitdtsbereiche definiert ist. Aus diesen
werden konkret abzupriifende Qualitatskriterien abgeleitet.

Die Bewertung einer Schule erfolgt nach drei Bewertungs- und Vergleichsmodi:

1. Allgemein festgelegte Kriterien werden einer qualitativen und quantitativen Bewertung unterzogen.

2. Auf der Grundlage ausgewahlter Qualitétsbereiche und mit Hilfe der empirisch gestiitzten Befragungsinstrumente erhdlt man
Aufschluss tiber die Ergebnisse der einzelnen Schule.

3. Bei einer wiederholten Externen Evaluation wird auf die Ergebnisse der vorausgegangenen Evaluation Bezug genommen.

Ein wichtiger Grundsatz bei der Einschdtzung einer Schule ist, dass nur die Spielrdume bewertet werden, die sie selbst gestal-
ten kann. Rechtliche Vorgaben, Personalvorgaben, die soziale Umgebung und die institutionellen Voraussetzungen einer
Schulart geben jeder Schule einen Rahmen fiir die Gestaltung ihrer Arbeit vor, der bei der Externen Evaluation beriicksichtigt
wird.



Rahmenbedingungen

Allgemeine Rahmenvorgaben und -bedingungen nehmen Einfluss auf die Lernergebnisse und padagogischen Wirkungen
der Schule.

Schule entwickelt sich {iber die handelnden Personen, daher sind die Zusammensetzung des Lehrerkollegiums, die Ausbildung
der Lehrer und der Einsatz der personellen Ressourcen entscheidende Faktoren fiir die Qualitdtssicherung und -entwicklung.

Die Zusammensetzung der Schiilerschaft wirkt sich auf die Arbeit an der Schule aus. Schul- und Unterrichtsklima, padago-
gische Wirkungen und schulische Ergebnisse sind u.a. abhdngig von der sozialen Lage und dem familidren Hintergrund der
Schiiler.

Regionale und organisatorische Besonderheiten sind mitbestimmend fiir die Arbeit und das Profil der Schule. Gleiches gilt fiir
Wahlpflichtangebote, Projekte und Arbeitsgemeinschaften.

Schulentwicklung und Unterrichtsqualitdt werden u.a. durch Lehr- und Lernmittel unterstiitzt. Die Bereitstellung materieller
und finanzieller Ressourcen, beispielsweise in Form von Medien, hat Einfluss auf Unterrichts- und Schulorganisation.

AuBere Bedingungen wie Personal- und Finanzzuweisung, Schulgesetz, Verordnungen, Erlasse, Rahmenplane, Lehreraus-
bildung usw. sind Input- und Strukturqualitdten, die von der Einzelschule nicht beeinflusst werden kénnen und daher im
Rahmen der Externen Evaluation auch nicht als durch die Schule veranderbare Defizite zu benennen sind. Sie erfordern ein lan-
desweites Qualitdtsmanagement, zu dem Schulen durch Riickmeldung von Erfahrungen beitragen kdnnen.

Allerdings werden im Rahmen der Externen Evaluation durchaus auch die Defizite benannt, die zwar nicht in der organisatori-
schen Verantwortung der Schule liegen, die aber den Schulalltag und die Zufriedenheit und Sicherheit der Schiiler nachhaltig
beeintrachtigen.



2. Ubersicht der zu evaluierenden Qualititsbereiche
mit ihren Qualitatsmerkmalen (QM) und Kriterien

Der Evaluationsrahmen M-V beschreibt die Arbeit
der Schule anhand von sechs Qualitatsbereichen:

1. Ergebnisse der Schule

QM 1.1 Personlichkeitsbildung

Qualitatskriterium: 1.1.1 Selbstkompetenz, 1.1.2 Sozialkompetenz, 1.1.3 Methodenkompetenz

QM 1.2 Schulleistungen im Vergleich

Qualitatskriterium: 1.2.1 Schulleistungen im Vergleich, 1.2.2 Erreichen der Standards in Fachern oder Lernfeldern — insbe-
sondere in Deutsch, einer Fremdsprache, Mathematik und Naturwissenschaften, 1.2.3 Herausragende fachliche Schiiler-
leistungen

QM 1.3 Schulabschliisse und weitere Bildungswege

Qualitatskriterium: 1.3.1 Erfolgreiche Schullaufbahn, 1.3.2 Erfiillung der Anforderungen abnehmender Schulen oder der
Ausbildungsbetriebe bzw. Hochschulen

QM 1.4 Einstellungen der Schiiler, der Eltern und der Lehrkrafte zur Schule

1.4.1 Zufriedenheit der Schiiler und Eltern, 1.4.2 Zufriedenheit der Lehrkrafte

2. Unterricht

QM 2.1 Schulinterne Lehr- und Fachpldne

Qualitatskriterium: 2.1.1 Zielgerichtete Abstimmung des schulischen Lehr- und Lernangebots, 2.1.2 Systematische
Konzeption der Kompetenzentwicklung, 2.1.3 Koordination der Unterrichtsinhalte, facheriibergreifende und -verbin-
dende Unterrichtsvorhaben und Projekte, 2.1.4 Anwendungsbezug der Lehr- und Lerngegenstande

QM 2.2 Unterrichtsgestaltung

Qualitatskriterium: 2.2.1 Fachliche Qualitdt des Unterrichts, 2.2.2 Methodisch-didaktisches Unterrichtskonzept und
innere Differenzierung, 2.2.3 Forderung des selbststandigen Lernens und der Sozialkompetenz, 2.2.4 Didaktisch
sinnvolle Einbindung von Arbeitsmitteln und Medien, 2.2.5 Klare Strukturierung und Zielorientierung des
Unterrichts, 2.2.6 Optimale Nutzung der Lehr- und Lernzeit, 2.2.7 Positives padagogisches Unterrichtsklima

QM 2.3 Spezielle Schiilerunterstiitzung und -forderung

Qualitatskriterium: 2.3.1 Férdernde Lern- und Arbeitsbedingungen, 2.3.2 Forderung von leistungsschwacheren und
leistungsstarkeren Schiilern, 2.3.3 Wiirdigung von Schiilerleistungen, 2.3.4 Lernstandsanalyse und Riickmeldung
individueller Forderziele an Schiiler und Eltern, 2.3.5 Forderung von Schiilern mit besonderen Begabungen,
2.3.6 Sprachférderung von Schiilern

QM 2.4 Leistungsanforderungen und Leistungsbewertungen

Qualitatskriterium: 2.4.1 Leistungsorientierung, 2.4.2 Transparente Grundsdtze der Leistungsbewertung
2.4.3 Umgang mit Hausaufgaben



3. Lehrerprofessionalitat und Personalentwicklung

QM 3.1 Zielgerichtete Personalentwicklung

Qualitatskriterium: 3.1.1  Ubereinstimmung von Schulprofil, Schulprogramm und Personalentwicklung,
3.1.2 Abstimmung der Fortbildungsschwerpunkte der Schule

QM 3.2 Arbeits- und Kommunikationskultur im Kollegium

Qualitatskriterium: 3.2.1 Funktionierender Informationsfluss im Kollegium, 3.2.2 Teamarbeit im Kollegium

QM 3.3 Personaleinsatz der Beschiftigten

Qualitdtskriterium: 3.3.1 Ubereinstimmung von Personalauswahl und -einsatz mit den Schwerpunkten des Schulprogramms

4. Schulmanagement

QM 4.1 Schulleitungshandeln

Qualitatskriterium: 4.1.1 Fiihrungsstil, 4.1.2 Kommunikation/Konfliktlosung, 4.1.3 Einwirken auf Lehr- und Lernprozesse,
4.1.4 Konferenzkultur, 4.1.5 Sicherung der Beteiligungsrechte

QM 4.2 Wahrnehmung der kooperativen Gesamtverantwortung

Qualitatskriterium: 4.2.1 Kooperation mit Eltern, Schiilern und anderen Partnern, 4.2.2 Kontakte

QM 4.3 Qualitatsmanagement

Qualitatskriterium: 4.3.1 Verantwortung der Schulleitung fiir das Schulprogramm, 4.3.2 Qualitdtsmanagement
QM 4.4 Verwaltungs- und Ressourcenmanagement

Qualitatskriterium: 4.4.1 Arbeitsweise, 4.4.2 Ausstattung/Mittel

QM 4.5 Schul- und Unterrichtsorganisation

Qualitatskriterium: 4.5.1 Stundenplanung, 4.5.2 Vermeidung von Unterrichtsausfall, 4.5.3 Schulordnung

5.Ziele und Strategien der Qualitatsentwicklung

QM 5.1 Schulprogramm

Qualitatskriterium: 5.1.1 Schulprogramm mit ausgewiesenen Entwicklungsschwerpunkten, 5.1.2 Arbeit am Schulpro-
gramm, 5.1.3 Entwicklung schulinterner Lehrpldne als Prozess

QM 5.2 Selbstevaluation der Unterrichts- und Erziehungsarbeit

Qualitatskriterium: 5.2.1 Selbstevaluation der Unterrichts- und Erziehungsarbeit

QM 5.3 Die Entwicklung der Schule als Ganzes

Qualitatskriterium: 5.3.1 Planvolle Entwicklung und regelmaRige Evaluation

6. Schulkultur und Schulklima

QM 6.1 Schulkultur

Qualitatskriterium: 6.1.1 Pragung der Schule durch eine spezifische Schulkultur

QM 6.2 Schulklima

Qualitétskriterium: 6.2.1 AuBere Bedingungen: Lage der Schule, Schulgebaude, Raumangebot und Raumnutzung,
Schulgeldnde, 6.2.2 Schulorganisation, 6.2.3 Erziehungskonzept der Schule, 6.2.4 Schiiler- und Elternmitwirkung
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Gute Schule strebt ein hohes Maf3 an Qualitat in allen sechs Bereichen an.

Auf Grund der nationalen und internationalen Testergebnisse und im Blick auf die konkrete Situation der Schulen des Landes
ergeben sich jedoch Prioritdten bei der Gewichtung der Qualitdtsbereiche.

Der Schwerpunkt liegt in den Bereichen der Unterrichtsqualitdt und der Leistungsergebnisse der Schule. Defizite in diesen
Bereichen sind bei der Festlegung der Zielvereinbarungen vorrangig zu beriicksichtigen.

Die nachfolgende graphische Darstellung veranschaulicht die Gewichtung der Qualitatsbereiche.
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3. Leitbild von guter Schule
Qualitatsbereich 1: Ergebnisse der Schule

Das zentrale Ziel aller MaBnahmen zur Qualitdtssicherung und Qualitdtsentwicklung ist das Erreichen guter Lernergebnisse
und padagogischer Wirkungen.

Die Ergebnisse der schulischen Bildungs- und Erziehungsarbeit sind daher ein herausragendes Kriterium fiir die Bewertung der
Qualitat schulischer Arbeit in der Einzelschule. Im Rahmen der Externen Evaluation werden u.a. auch die Ergebnisse der (zentra-
len) Abschlusspriifungen, der Lernstandserhebungen, Vergleichsarbeiten usw. erfasst, denn sie erlauben Riickschliisse auf
Schulqualitat. Gleiches gilt fiir die Entwicklung der erreichten Schulabschliisse, die Anzahl der Schulverweigerer, -abbrecher und
-wiederholer.

Padagogische Wirkungen im Bereich der Personlichkeitshildung sind bei der auf punktuelles Erfassen angelegten Externen
Evaluation nur schwer zu beurteilen. Daher sammelt und analysiert die um Entwicklung bemiihte Schule im Rahmen der schul-
internen Evaluation langfristig alle zugédnglichen Daten und nutzt sie eigenstandig fiir Verbesserungen.

Qualitatsbereich 2: Unterricht

Ein gutes Schul- und Unterrichtsklima, in dem Lernen einen hohen Stellenwert hat, wirkt sich positiv auf die Lern- und
Leistungsbereitschaft der Schiiler im Unterricht aus.

Als Methoden und Instrumente zur Erfassung von Unterrichtsqualitat dienen im Rahmen der Externen Evaluation insbeson-
dere die Befragung von Lehrkrdften, Schiillern und Eltern zu Aspekten von Unterrichtsqualitdt sowie die Auswertung von
Unterrichtsbeobachtungen an Hand eines Beobachtungshogens. Die Unterrichtsbeobachtung konzentriert sich dabei auf fach-
und schulartunabhangige Qualitatskriterien, tiber deren Bedeutung in der Forschung Konsens besteht und die im Folgenden
exemplarisch beschrieben werden.

Grundlage fiir Unterricht und Erziehung ist eine effiziente Klassenfiihrung, die den notigen Orientierungsrahmen fiir Schiiler
schafft und ein hohes Mal3 an aktiver Lernzeit ermoglicht. Eine solche wirksame Klassenfiihrung zielt durch Planung, vorbeu-
gende MalBnahmen und durch situationsgemdBe Flexibilitat darauf ab, Disziplinprobleme zu vermeiden und ihnen ggf. zu
begegnen.

Ein vertrauensvolles Unterrichtsklima zwischen Lehrkraften und Schiilern sowie den Schiilern untereinander schafft eine posi-
tive Lern- und Arbeitshaltung. Durch entsprechende Motivationsstrategien, insbesondere durch solche zur Anregung von
Neugierverhalten und Sachinteresse, aber auch durch positive Verstarkung und vorbildhaftes Lehrerverhalten werden
Selbstwirksamkeit und eigene Motivation erhoht.

Das Reaktivieren von Kenntnissen wird mit neu zu erwerbendem Wissen verkniipft. Unterrichtsinhalte werden sprachlich klar
und gut strukturiert sowie in angemessenem Tempo vermittelt. Konkret definierte Lernziele fiir die einzelne Unterrichtsstunde
zeichnen einen guten Unterricht aus, der sich nicht am Durchschnittsschiiler orientiert, sondern Bezug nimmt auf tatséchlich
vorhandene Lern- und Leistungsunterschiede. Diagnosefahigkeit im Hinblick auf Starken und Leistungsgrenzen ist Voraus-
setzung fiir unterschiedliche Lernziele und Aufgabenstellungen.



Auch MaBnahmen zur inneren Differenzierung und zur Schiileraktivierung sowie die kontinuierliche Uberpriifung, ob die
Schiiler den Lernstoff verstehen, anwenden und Problemlésungen entwickeln kénnen, pragen die Lehr- und Lernbedingungen
einer Schule. Ausreichende Zeit zum Uben und Wiederholen sind Grundlage fiir einen guten Unterricht, Uber- und
Unterforderungen werden vermieden. Hausaufgaben sind eine sinnvolle Erganzung des Unterrichts. Leistungserhebungen
zeichnen sich aus durch eindeutige Aufgabenstellungen, valide Aufgaben, transparente Bewertungskriterien und zuverldssige
Ergebnisse. Anforderungsniveau und Inhalt von Leistungserhebungen haben eindeutigen Bezug zum Unterricht und ihre
Ergebnisse wirken auf die kiinftige Unterrichtsgestaltung zuriick. Neue Formen der Leistungserhebung, bei denen iiberpriift
wird, ob das erworbene Wissen in unterschiedlichen Zusammenhdngen und unter Nutzung von Problemldsungsstrategien
angewendet werden kann, kommen zum Einsatz. Wichtiges Unterrichtsprinzip in allen Fachern und allen Jahrgangsstufen ist
die Starkung der Lesekompetenz. Daneben ist bei der Gestaltung des Unterrichts vor allem auf die Beachtung der didaktischen
und methodischen Grundprinzipien zu achten, die — bei aller unterschiedlichen Sichtweise und Vorstellung von gutem
Unterricht — lernpsychologisch begriindet und allgemein akzeptiert sind. Guter Unterricht zeichnet sich auch durch abwechs-
lungsreichen Einsatz unterschiedlicher Arbeits- und Sozialformen aus.

Das selbststandige Lernen soll starker in den Mittelpunkt geriickt werden. Dem Einsatz unterschiedlicher Methoden sowie der
didaktisch begriindeten Wahl des Stoffes wird besondere Aufmerksamkeit gewidmet.

Qualitatsbereich 3: Lehrerprofessionalitat und Personalentwicklung

Die Professionalitdt der Lehrkrafte bestimmt in hohem Maf3e die Unterrichtsqualitdt. Ausserdem gibt sie den Lehrern Sicherheit
und ermutigt sie, Gestaltungsraume verantwortlich wahrzunehmen. Dariiber hinaus fordert sie die Bereitschaft zur beruflichen
Weiterentwicklung sowie die Zusammenarbeit im Kollegium und mit den Eltern.

Zu den wesentlichen Qualitatsmerkmalen dieses Bereiches gehdren Sachkompetenz, didaktisch-methodische Kompetenzen,
eine positive Einstellung zur eigenen Fortbildung. Dazu gehdren auch fachbezogene und facheriibergreifende verbindliche
Abstimmungen im Kollegium und in den Fachkonferenzen. Ein Austausch iber geplante Unterrichtsthemen, gemeinsame
Schwerpunkte der padagogischen Arbeit sowie Leistungshewertung und -iiberpriifung findet statt.

Die Erstellung und Umsetzung des Schulprogramms und schulinterner Lehr- und Fachpldne erfordern eine intensive Koope-
ration im Kollegium.

Qualitétsbereich 4: Schulmanagement

Das Management einer Schule stellt eine komplexe Aufgabe dar, die ein durch Akzeptanz und gegenseitiges Vertrauen geprag-
tes Leitungshandeln voraussetzt. Die padagogische Entwicklung der Schule hangt maBgeblich ab von der Fahigkeit des Schul-
leiters, Perspektiven aufzuzeigen und alle Beteiligten fiir den Veranderungsprozess zu gewinnen.

Kriterien fiir die Bewertung des Bereiches ,Schulmanagement” sind neben dem Qualitatsmanagement, zu dem auch die schul-
interne Evaluation gehort, die Personalfiihrung und die Leitung der Schule. Wichtige Indikatoren sind hier Forderung der
Teamentwicklung, klare Aufgabenverteilung und Regelung von Verantwortlichkeiten im Kollegium, Unterstiitzung und
Forderung der Lehrkrafte, regelmaBige Unterrichtsbesuche und Mitarbeitergesprache sowie ein effektives Verwaltungs- und
Ressourcenmanagement. Kommunikative Kompetenz und Konfliktfahigkeit, Kooperationsfahigkeit und -bereitschaft auch
gegeniiber Eltern, Schiilern und anderen Partnern pragen den Fiihrungsstil des Schulleiters und seiner Mitarbeiter in der
Schulleitung.



Eine zentrale Aufgabe der Schulleitung besteht darin, den geregelten Ablauf des Schulalltags sicherzustellen, forderliche Ar-
beitsbedingungen zu schaffen, Entscheidungsfindungsprozesse zu gestalten sowie alle Beteiligten zeitnah und umfassend zu
informieren. AuBerdem gehdrt zur Rolle einer gut funktionierenden Schulleitung, dass im padagogischen Innovationsprozess
auf verbindliche Absprachen geachtet bzw. {iberpriift wird, warum getroffene Vereinbarungen nicht eingehalten werden.

Qualitétsbereich 5: Ziele und Strategien der Qualitdtsentwicklung

Schulentwicklung ist ein langfristiger, systematisch geplanter und auf breiten Konsens der Beteiligten angelegter Prozess, der
die standige Qualitatssicherung und -verbesserung zum Ziel hat. Unterricht und Erziehung stehen dabei im Mittelpunkt.
Werte und Grundsatze, klare Zielsetzungen und MaBnahmen zur Qualitdtsentwicklung und -sicherung kennzeichnen eine gute
Schule. Diese werden von allen Beteiligten gemeinsam vereinbart. Zusammen mit den geplanten Strategien zur Umsetzung
werden sie im Schulprogramm beschrieben und in den schulinternen Lehr- bzw. Fachplanen konkretisiert.

Im Laufe der Arbeit werden die vereinbarten Leitlinien zur Unterrichts- und Erziehungsarbeit an der Schule intern regelma-
Big tberpriift und fortgeschrieben. Die Prozesse und Ergebnisse bei der Umsetzung des Schulprogramms lassen Starken und
Schwdchen der Schule erkennen und sind daher auch Gegenstand der Evaluation.

Bei Interner wie Externer Evaluation werden die Ergebnisse in einen padagogischen Diskurs und einen planvollen Umsetzungs-
prozess iiberfiihrt.

Die Uberpriifung der Entwicklung der Schule als Ganzes, etwa durch eine Bestandsaufnahme und ggf. im Abgleich mit den
Erfahrungen und Erfolgen anderer Schulen, dient nicht nur der Fortschreibung des Schulprogramms, sondern auch dem
Erwerb von Steuerungswissen fiir die Verbesserung schulischer Arbeit und schuleigener Rahmenbedingungen.

Qualitatsbereich 6: Schulkultur und Schulklima

Die Begriffe Schulkultur und Schulklima beschreiben die padagogische Gesamthaltung, die Erwartungen, Ziele und
Denkweisen, die fiir eine Schule charakteristisch sind.

Das an einer Schule herrschende Klima und die hier entwickelte Kultur schaffen die Rahmenbedingungen fiir Erziehung und
Lernen. Schule ist fiir die Schiiler Lern- und Lebensraum, ein Ort, an dem sozialer Umgang miteinander und geregeltes
Zusammenleben erfahren und erlernt werden. Das im Schulprogramm vereinbarte gemeinsame Leithild sowie die
Einbeziehung des kommunalen und regionalen Umfelds, der Eltern sowie auBerschulischer Partner pragen das Klima und die
Kultur an einer Schule.

Die Gelegenheit zur Mitgestaltung von Schule als Lebensraum, die Einbindung von Eltern und Schiilern in die Entwicklung und
Umsetzung padagogischer Grundsatze sind wichtige Voraussetzungen fiir den Erfolg erzieherischer MaBnahmen. Sie beeinflus-
sen das Zugehorigkeitsgefiihl zu einer Schule und den Grad der Identifikation mit ihr.

Weitere Indikatoren fiir den Qualitatsbereich ,Schulkultur und Schulklima” sind der Umgang miteinander sowie die gegensei-
tige Anerkennung und Wertschdtzung.



4.Die personelle Besetzung des Evaluationsteams
Fiir die Externe Evaluation werden fiir jeden Schulamtsbereich Evaluationsteams gebildet.

Jedes Team besteht aus

« einem Vertreter des L.I.S.A., Dezernat fiir Qualitatssicherung, als Teamleiter,
- einem Schulrat, der nicht fiir die zu evaluierende Schule zustandig ist, und
« einem Schulleiter einer anderen Schule.

Der Teamleiter ist verantwortlich fiir den organisatorischen Ablauf. Aus einem Pool von Schulleitern und Schulrdten, die fiir die
Tatigkeit ausgebildet werden, beruft der Schulamtsleiter in jedem Schulamtsbereich Mitarbeiter ins Evaluationsteam.

Durch die Zusammensetzung der Teams (Mitarbeiter des L.I.S.A., Schulrat, Schulleiter) ist eine mehrperspektivische Sicht auf
die Arbeit an der einzelnen Schule gegeben.

Diese Zusammensetzung der Teams gewdhrleistet, dass vielfdltige Kompetenzen wie

+ Kenntnisse aus der Lehreraus- und -fortbildung,

« Erfahrungen in der systematischen Unterrichtsbeobachtung,

« Beobachtung und Gestaltung von Schulentwicklungsprozessen,

« administrative Erfahrungen mit systematischer Begleitung von Schulen,

« Einblick in unterschiedliche Voraussetzungen und Entwicklungen schulischer Gestaltung und
« die Sichtweise aus der unmittelbaren Praxis

bei der Evaluation Berticksichtigung finden.

Der Evaluationsbericht des EVA-Teams wird vom Teamleiter unter Einbeziehung der Beitrage aller Mitglieder verfasst.
Evaluation erfordert seitens der Schule wie auch bei den Evaluatoren ein gemeinsames Bemiihen um die Sache und eine gro3e
Offenheit. Offenheit setzt aber den Schutz durch Diskretion voraus. Alle Mitglieder der Teams unterschreiben eine Erklarung, die

sie zur Diskretion und zur Einhaltung der Datenschutzbestimmungen verpflichtet.

Die Erklarung wird dreifach ausgestellt; ein Exemplar bleibt beim jeweiligen Teammitglied, ein weiteres geht an die Schul-
aufsicht, ein drittes an das Dezernat fiir Qualitatssicherung.



Erklarung

Mir ist bekannt, dass ich als Mitglied eines Evaluationsteams zur Diskretion verpflichtet bin, die Personenrechte
und die Datenschutzbestimmungen achten und einhalten muss. Ich verpflichte mich, keine Informationen iiber
Personen oder {iber die Schule an Dritte weiterzugeben. Der im Rahmen der Evaluation erstellte Evaluations-
bericht dient ausschlieBlich dienstlichen Zwecken, vor allem der Information der Schule und der Schulaufsicht
und dem Zwecke der allgemeinen Auswertung durch das L.I.S.A. — Dezernat fiir Qualitatssicherung.

Name:

Schule:

Evaluationsteam des Schulamtsbereiches:

Ort/Datum Unterschrift

Da die Mitglieder der Evaluationsteams mit personenbezogenen Daten in Beriihrung kommen, ist es zur Wahrung des
Datenschutzgeheimnisses nicht in jedem Falle ausreichend, lediglich die obige Erkldrung zu unterschreiben. Vielmehr ist es
unverzichtbar, diejenigen Mitglieder des Evaluationsteams, die bisher noch nicht formlich auf das Datengeheimnis verpflichtet
wurden, dies unter Verwendung nachfolgender Niederschriftsvorlage zu tun. Die Niederschrift Giber die formliche Verpflichtung
ist zur Personalakte zu nehmen.
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Basshatgungedenzisiele

NIEDERSCHRIFT
Uber die farmliche Verpflichtung auf das Datengeheimnis

HurrjFram gebaren am

wiirche heube auf die Wahmng das Datengehaimnissas nach § 5 des Gesetzes oum
Sehutz vor MEBBbrauch perscnenbezogener Oaten bei der Daterverarbeitung
{Bundeslatenschulzgesatz — BOSG) vom 301290 (BGBIL [ 5. 2854) und § 6 des
Landesdatenzchutrgesstzes von  Mecklenburg-Vorpommarn {DSG  Mecklenburg-
Vorpommsm) som 28002002 {GVEI 5. 154) in den jeweils gellenden Fassungan
wvargllichiet.

S — Er wunde darimsd hingowissen, dass es umersagt ist, geseizlich geschitzio
persanenbezogens Dalen wnbelugt zu snem anderen als dem our jeveiligen rechl-
miligan Aufgabenarfilliung gehdrenden Sweck zu varsrbalean, bekannizugeben,
zugdnplich au machen oder saonsl zu nulzen, und deass diese Plichien aech nach
Ependigung der Tatighait fortbestahen.

Dies gilt ehne Adckaicht darawl, ob die parsonanbezagensn Daten in autometissartan
edier nichd aulomatiserion (manuellen) Yerfahren verarbeitet werden

S — Er wurde darlbar belehr, dass Verstide gegan das Datangshaimnis nach
E§ 43, 44 BDSG und 5§ 27, 42 DS5G Meckanburg-Varpommisrm Ssowie anderan
enschlégigan Rechisvarscheifien mit Fralheta- oder Geldstraten geahndat werdan
kimnen; dienst- oder arbeitsrechilicha Honseguenzen werden dadurch micht
ausgeschlossen,

Eine Werlalzung des Datengehaimnisses wird in den maisten Fallen gleichzedtig aine
Veretzung der dienst- odar arbaitsrechtichen Filicht zur Verschwingenhet dar-
slellen; in ihr kann zugleich sine Verlelmung spezieller Geheimbalungspfichien

kagan.
Sie — Er erklan, dber die Pllichien nach 5 6 BDBGE und § & DSGE Mecklenburg-
Varpammenn sowis da Folgan ihrer Varketzung untarichied zu sein, genehmigt und

unterzeichnet digses Profokoll nach Veslesung und bestdligl den Empfang einer
Aushartigung.

Orl, Ditum Vorgelasan, ganshmigh und unerschriebsan

die Unterscheifl wourde in meairnss
Gagenwart galatstak:

Untarachefl das Vgl higlen Letersc heilAmis- Dharatbanschrang




5.Ablaufplanung der Externen Evaluation

Das Dezernat fiir Qualitatssicherung im L.I.S.A. ist zustandig fiir das Konzept und die fachlich inhaltliche Betreuung des
Evaluationsteams. Der Ablauf der Externen Evaluation wird in der folgenden Tabelle dargestellt.

Organisationsplan:
Aufgabenverteilung der Mitglieder des Evaluationsteams
Schulamt Dezernat

Ausschreibung zur freiwilligen Teilnahme
an einer Externen Evaluation

Meldung der zu evaluierenden Schulen:
« freiwillige Meldungen « Benennungen

Auswahl der zu evaluierenden Schulen:
- freiwillige Meldungen « Benennung durch das Schulamt « Stichprobenziehung

Information der Schulen tber die
Teilnahme an der Externen Evaluation

Abstimmung des Jahresplanes fiir die Externe Evaluation von Schulen im Schulamtsbereich

Schulamt Evaluationsteam
Information der Schule {iber deren Teilnahme Kontaktaufnahme des Evaluationsteams mit
an der Externen Evaluation der zu evaluierenden Schule
Vorerhebungsbogen vorldufige Terminplanung mit den Schulen
Vorstellungsphase

+ Mitglieder des Evaluationsteams  Konzept der Externen Evaluation * Termine « Fragebdgen « Schulbesuchstage

Benennung von Verantwortlichen/Ansprechpartnern
der Schule fiir die Externe Evaluation

Organisation des Schulbesuchs « Schulbesuchstage

Abschluss der Zielvereinbarungen:
Schulleitung/Schulamt



Erlduterungen:

Auswahl der Schulen

Vorbereitungsphase

Datenblatter

Befragung

Schulportfolio

Offene Fragen

Organisationsgesprach

Schulbesuchstage

Das Schulamt benennt in Abstimmung mit dem Evaluationsteam die Schulen fiir die
Externe Evaluation. Wahrend der Pilotphase haben die Schulen die Mdglichkeit, sich frei-
willig bei dem zustandigen Schulamt fiir die Externe Evaluation zu bewerben.

Acht Wochen vor den Schulbesuchstagen wird die Schulleitung iiber Vorbereitung,
Durchfiihrung und Evaluationsinhalt informiert. Alle Unterlagen, die die Schule fiir die
Externe Evaluation zu bearbeiten hat, werden iibergeben. Der Schulleiter benennt die
Ansprechpartner (Lehrer, Schulleitung, Schiiler, Eltern) fiir das Evaluationsteam.

Die fiir die Externe Evaluation erforderlichen Daten fiir die unterschiedlichen Schularten
werden in der Schule ermittelt. Diese Daten gehen zur Auswertung an das Dezernat fiir
Qualitatssicherung des Landesinstituts. Das Ergebnis erhdlt das Team zur Vorbereitung der
Schulbesuchstage.

In der Datenerfassungsstelle werden die Fragebogen ausgewertet.

Spatestens zwei Wochen vor den Schulbesuchstagen sind alle im Vorfeld eingeforderten
Materialien (Schulportfolio) libermittelt.

Offene Fragen werden wahrend der Schulbesuchstage angesprochen und geklart.

In einem Organisationsgesprach (mindestens eine Woche vor den Schulbesuchstagen) legt
das Team zusammen mit dem Schulleiter den prazisierten Ablauf der Schulbesuchstage
fest.

Die Schulbesuchstage werden sich je nach SchulgroB3e iiber mehrere Tage erstrecken. Sie
umfassen eine kurze Prdsentation der Schule als Ganzes, eine Information (iber Projekte,
insbesondere solche, die der Qualitdtssicherung dienlich sein kdnnen, einen
Gebduderundgang, Unterrichtsbeobachtungen und Gesprachsrunden mit allen am
Schulleben beteiligten Gruppen. Von besonderem Interesse ist die laufende Arbeit in den
Fachkonferenzen bzw. im Lehrerkollegium.

In den Fachern Deutsch, Mathematik und — bei weiterfiihrenden Schulen — der ersten
Fremdsprache werden etwa die Hélfte der Unterrichtsbeobachtungen durchgefiihrt und
dabei die unterschiedlichen Jahrgangsstufen beriicksichtigt.

An den Nachmittagen stehen in der Regel die anhand von Leitfaden zu fiihrenden
Interviews auf dem Programm. Sie komplettieren die Einschatzung der Prozessqualitdten
von Schule, Unterricht und Erziehung. Die Ergebnisse der Gesprache und Beobachtungen
werden schriftlich festgehalten.



Durchfiihrung der Externen Evaluation

Zeitin Wochen

0. Woche

1. bis 6.Woche
Vorstellungs-
konferenz

Befragung

Datenerhebung

7. bis 8. Woche

Organisations-
planung

Schule Teilnehmer

Information tiber die
Teilnahme an der
Externen Evaluation
durch das Schulamt

Vorstellung des + Schulleitung
* Lehrkrafte

- Vertreter der Eltern

Evaluationsteams
Informationen iiber: « Vertreter der Schiiler
* Konzept

* Instrumente

« Evaluationsteam

« Kriterien
« Ablauf

Benennen der Ansprech-
partner an der Schule fiir
das Evaluationsteam

Durchfiihrung der

Befragung:

- Lehrkrafte - Lehrkrafte
« Schiiler » Schiiler

« Eltern « Eltern
Datenerhebung:

« allgemeine Schuldaten
+ Schiilerleistungsdaten
* Leistungserhebungsdaten

Datenlieferung der Schule
an das Evaluationsteam

« Evaluationsteam
« Schulleitung
« Verantwortliche der

Festlegung des Ablaufs:
wer? was? wo?

mit wem?
Unterrichtsbesuch Schule

Organisation der
Interviews

Instrumente/Arbeitsmittel

Konzept der Externen
Evaluation in MV

« Flyer

* Handbuch

« Literaturhinweise

schulartspezifische
Fragebogen

Schulportfolio

Auswertung des
L,Schulportfolios”

Evaluationsteam

+ Kontaktaufnahme
mit der Schule

« Festlegung des
Zeitrahmens

« Analyse der
Befragungsauswertung

+ Datenauswertung

+ Vorbereitung der
Interviews

Auswahl des zu
beobachtenden
Unterrichts



Durchfiihrung der Externen Evaluation

Zeitin Wochen = Schule Teilnehmer Instrumente/Arbeitsmittel Evaluationsteam
9. Woche
Schulbesuchstage | Schulhausrundgang + Schulleitung Unterrichtsbeobachtungsbhogen, Durchfiihrung des
« Lehrkrafte Gesprdchsleitfaden, Schulbesuchs

Unterrichtsbeobachtung « Personalrat Auswertungsblatt ,Schulbesuch”

und Gesprache zum « Schiiler

Unterricht an der Schule/ « Eltern

in der Fachschaft/ * nichtpddagogisches

im Fachbereich Personal

Interviews

10. bis 12. Woche
Abschlussbericht » Evaluationsteam Erstellung des Berichtes
* Befunde
(Starken/ Schwachen)
- Belege

Versand an die Schule

Weitergabe des Berichtes
(mit eventueller Stellung-
nahme der Schule)

+ Schulamt

+LIS.A.

nach der Externen

Evaluierung
Ziel- und Auswertung des Schulleitung/Schulamt | Formblatt: Ziel- und
Handlungsver- Evaluationsberichtes Handlungsvereinbarungen
einbarungen Schule

Erarbeitung

moglicher Ziele verschiedene

Gremien
Vereinbarung der Ziele

Umsetzung der
Zielvereinbarung



6. Ergebnis der Externen Evaluation

Die vielseitig erfassten Informationen werden im Team im Hinblick auf Starken und Schwachen der Schule ausgewertet und
bewertet. Dabei sind das jeweilige soziale, geographische (Stadt/Land) und schulorganisatorische (Einzugsgebiet der Schule)
Umfeld und die spezifischen Arbeitsbedingungen zu beriicksichtigen.

Starken und Schwdchen der Schule werden jeweils in zwei Auspragungsgraden ausgedriickt. Eine Nullwertung gibt es nicht.
Merkmale, die nicht beobachtet oder bewertet werden kdnnen, sind auszulassen.

Beispiel aus dem Unterrichtsbeobachtungsbogen

trifft klar zu trifft eherzu | trifft eher nicht zu trifft nicht zu
Die Lernatmosphdre ist entspannt
und angstfrei (es wird auch mal gelacht).

Der Teamleiter erstellt unter Einbeziehung der Beitrdge aller Mitglieder den Evaluationsbericht. Er beinhaltet Befunde, Bewer-
tungen und Belege.

Die Schule hat im Rahmen einer Stellungnahme die Moglichkeit, auf eventuelle formale Mangel und nachweisbare Fehler auf-
merksam zu machen.

Die Stellungnahme wird dem Bericht beigefiigt.

Der Bericht wird der Schulleitung, der Schulaufsicht und dem Dezernat fiir Qualitatssicherung des Landesinstituts Gibermittelt.
Die Schulleitung leitet den Bericht an die Schulkonferenz weiter.

Die Passagen des Evaluationsberichts, die die Schulleitung und das Schulmanagement betreffen, werden auf einem gesonder-
ten Bogen dokumentiert und ausschlieBlich der Schulleitung, der Schulaufsicht und dem Dezernat fiir Qualitatssicherung des
Landesinstituts zur Auswertung zugeleitet.

Die Datenerfassungsstelle wertet die Ergebnisse der Abschlussberichte aus und fasst sie schulartbezogen und schulartiibergrei-
fend zusammen. Die Erkenntnisse liefern wichtiges Steuerungswissen und bilden eine wesentliche Grundlage fiir die Weiter-
entwicklung der Schulen des Landes Mecklenburg-Vorpommern.

Nach Abschluss der Externen Evaluation haben die Mitglieder der Schulkonferenz die Mdglichkeit, eine strukturierte
Riickmeldung iiber den Ablauf und eine Einschdtzung der Evaluation zu geben. Die Fragebdgen werden vom Dezernat fiir
Qualitatssicherung des Landesinstituts ausgewertet. Die Ergebnisse werden an das Team weitergeleitet.



Landesinstitut fiir Schule und Ausbildung Mecklenburg-Vorpommern - Dezernat fiir Qualitatssicherung
Fragebogen zur Wahrnehmung der Externen Evaluation
1.Vorbereitung trifft voll zu | trifft iberwiegend zu | trifft eher nicht zu | trifft nicht zu

Ich wurde Gber das Evaluationsvorhaben
gut informiert.

Die Informationen, die von der Schule zur
Verfiigung gestellt werden mussten,
waren angemessen.

Zur Bereitstellung der Informationen stand
der Schule geniigend Zeit zur Verfiigung.

2. Durchfiihrung

Das Vorgehen der Evaluation
war transparent.

Die Evaluationsbereiche waren klar.
Die Abstimmung zwischen
Evaluationsteam

und Schule verlief reibungslos.

Die Dauer des Evaluationsbesuches
war angemessen.

3. Ergebnisse

Die Bewertungskriterien sind transparent.

Die Bewertungen durch das
Evaluationsteam sind begriindet.

Die Evaluation an unserer
Schule ist niitzlich.



7. Wie geht es nach der Externen Evaluation weiter?

Nach Erhalt des Evaluationsberichts setzen sich alle an Schule Beteiligten mit dem Ergebnis auseinander. Sie erarbeiten daraus
ableitend Vorschldge fiir konkrete MaBnahmen, die als Konsequenz aus dem Bericht umgesetzt werden sollen. Aus der Gesamt-
heit aller Vorschldage werden die als besonders vordringlich angesehenen gemeinsamen Ziele zur Behebung bzw. zur Verbesse-
rung der aufgedeckten Defizite in die engere Wahl gezogen. Dabei sind MalBnahmen, die die Entwicklung und Verbesserung des
Unterrichts betreffen, vorrangig zu beriicksichtigen.

Danach setzen sich Schulleitung und Schulaufsicht in einem diskursiven Prozess mit den Zielvorstellungen auseinander und ver-
standigen sich tber verbindliche Ziel- und Handlungsvereinbarungen fiir einen festgelegten Zeitraum.

Im Sinne ihrer Eigenverantwortung hat die Schule zundchst die Aufgabe, im Rahmen ihrer Méglichkeiten Veranderungen her-
beizufiihren. Prioritdt behalten dabei MaBnahmen zur Weiterentwicklung der Unterrichtsfihrung und im Bereich der
Steigerung der Leistungsergebnisse. Ein wesentlicher Schwerpunkt ist die Forderung der Lesekompetenz in allen Unterrichts-
fachern. Es empfiehlt sich, folgende wichtige Grundsatze des Projektmanagements zu beachten:

« Klar und prazise formulierte Ziele

« Konkrete MaBnahmen zur Umsetzung

« Zeitmarken

« Erforderliche Ressourcen

« Notwendige Unterstiitzung

« Verantwortlichkeiten

« Planung und Festlegung geeigneter interner EvaluationsmalBnahmen zur Feststellung des Erfolgs

Damit wird klar festgelegt, wer (namentlich) bis wann (genaue Zeitschiene) mit wem (namentlich) was (konkrete MalSnahmen)
macht. Hilfestellungen bei der Umsetzung der festgelegten Zielvereinbarungen werden im Rahmen von Schulberatung ange-
boten.

Unumganglich sind die Planung und Festlegung geeigneter interner EvaluationsmaBBnahmen, anhand derer der Erfolg der
VerbesserungsmaBBnahmen gemessen werden soll. Der zustdndige Schulrat tiberpriift entsprechend dem festgelegten Zeitplan,
ob und inwieweit die vereinbarten Ziele erreicht wurden und welche Probleme sich maglicherweise bei der Umsetzung erge-
ben haben.
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Ziele und Handlungsvereinbarungen auf der Grundlage der Externen Evaluation

NETERIBY Schule: RSyt = @ ey v sl S Sty L o TR Y SRR

1.Verbindliche Ziel- und Handlungsvereinbarung

Zielbeschreibung
Anspruchsvolle, realisierbare,
beeinflussbare und tiberpriifbare Ziele

Begriindung der Vereinbarung
Bedeutsamkedit fiir die Schule,
pragmatische Gesichtspunkte,
vorhandene Kompetenzen und Ressourcen

Zielerreichung
Prazise formulierte Teilziele
mit messbaren Ergebnissen

Teilevaluation
Terminvorgabe zur
Umsetzung der Teilziele

2.Vereinbarte Ziele und notwendige UnterstiitzungsmaBnahmen

Was?

Wie?

Wann?

Wer?

Riickmeldung am:

Ort, Datum Schulleitung Schulaufsicht




8. Methoden und Instrumente

Evaluation in der Schule ist keine empirische Schulforschung. Methoden und Instrumente miissen deshalb nicht absoluten wis-
senschaftlichen Kriterien geniigen. Die in der Externen Evaluation eingesetzten Methoden und Instrumente zur Einschdtzung
der Qualitat schulischer Arbeit sind fiir alle Beteiligten transparent gestaltet. Methoden beschreiben dabei den Weg oder die
Herangehensweise (Befragung, Datenerhebung, Dokumentenanalyse, Beobachtung, strukturiertes Gesprach); Instrumente sind
die Werkzeuge, mit denen die Indikatoren untersucht werden (z.B. Fragebogen, Gesprachsleitfaden).

Befragung: Wesentliches Instrument ist der Fragebogen. Im Vorfeld der Schulbesuchstage werden Schiiler, Lehrer und Eltern
zu ihrer Schule befragt. Die Ergebnisse dieser Befragungen vermitteln zusammen mit der Datenauswertung einen ersten
Eindruck, der wahrend der Schulbesuchstage durch Unterrichtsbeobachtung, Schulhausbegehung und Gesprache systematisch
tiberpriift und erganzt wird. Um die Aussagekraft der Ergebnisse zu erhohen, werden unterschiedliche Personengruppen zum
gleichen Qualitdtsbereich befragt.

Datenerhebung: Mit Hilfe von Datenbléttern werden im Vorfeld des Schulbesuchs statistische Daten erfasst, die Auskunft
iiber die schulspezifischen Rahmenbedingungen (z.B. Groe der Schule, Einzugsgebiet, Ausstattung, Schiilerzahlen, Klassen,
Abschliisse, Unterrichtsausfall sowie Ergebnisse von Priifungen und Vergleichsarbeiten) geben.

Dokumentenanalyse: Aus der Analyse der Dokumente des Schulportfolios kdnnen weitere Informationen tber die Prozess-
qualitdten schulischer Arbeit gewonnen werden. Die den Qualitdtsmerkmalen zugeordneten Kriterien sind durch Indikatoren
untersetzt.

Augenschein: Der Schulrundgang gibt einen ersten Eindruck von der Schule, den raumlichen Bedingungen, der duBeren
Gestaltung usw. Indikatoren dienen zur Bewertung der aufgefiihrten Kriterien.

Strukturiertes Gesprach/ Interview: Fir die Gesprache mit den am Schulleben Beteiligten werden Gesprachsleitfaden
genutzt. Diese dienen der Strukturierung der Gesprache bzw. Interviews mit der Schulleitung, den Lehrkraften, den Schiilern,
den Eltern und anderen Partnern. In den Gesprachsleitfaden sind diejenigen Aspekte aufgefiihrt, die nicht durch den
Fragebogen erfasst werden. Zusatzlich werden Auffalligkeiten aus Befragungen, Datenauswertung, Dokumentenanalyse und
Beobachtungen geklart.

Beobachtung: Das Ziel der Unterrichtsbesuche durch Mitglieder des EVA-Teams besteht darin, durch das Beobachten von
Unterrichtsabschnitten einen breit gefacherten Einblick in das Unterrichtsgeschehen zu erhalten und hieraus begriindete
Riickmeldungen zu formulieren.

Ein wichtiges Instrument dazu ist der Beobachtungsbogen fiir den Unterricht. Grundsatzlich geht es nicht um die Beurteilung
eines einzelnen Lehrers, sondern um die Untersuchung und Einschatzung von Bedingungen, Prozessen und Ergebnissen von
Unterricht. Im verwendeten Beobachtungsbogen werden allgemein anerkannte MaBstabe unterrichtlicher Qualitdt formuliert.
Die darin enthaltenen Indikatoren lassen ausdriicklich Raum fiir die notwendige Vielfalt der Unterrichtsgestaltung und vermei-
den die Einengung auf bestimmte Unterrichtskonzepte oder Methoden. Der Beobachtungsbogen dient lediglich als Orientie-
rungs- und Strukturierungshilfe fiir wichtige Aspekte der Hospitation und enthdlt keine personenbezogenen Daten. Die zusam-
mengefassten Unterrichtsbeobachtungen bilden eine wesentliche Grundlage fiir weitere Gesprache (iber Unterrichtsqualitat,
die im Rahmen der Schulbesuchstage mit allen Beteiligten gefiihrt werden.
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Beispiel eines Unterrichtsheobachtungsbogens:

(Strichliste fiir Kurzbeobachtungen) trifft klar zu trifft eherzu | trifft eher nichtzu | trifft nicht zu

1 Der Unterricht entspricht fachlichen Standards
(es werden keine fachlichen Méngel beobachtet).

= |2 Esgibt Verkniipfungen mit Inhalten und Lernerfahrungen auRer-
E halb des Faches (facheriibergreifende, lebensweltliche Aspekte).
z 3 Der Unterricht enthalt angemessene Angebote fiir selbst-

= reguliertes Lernen (Arbeitstechniken, Denk-, Lern-

h: und Geddchtnisstrategien).

4 Der Verlauf des Unterrichts ist inhaltlich koharent

(schliissig, sachlogisch, sinnvolle Verkniipfung, roter Faden).
. |5 Die Schiilerinnen und Schiiler wissen, was sie zu tun haben,
% welche Materialien, Hilfsmittel genutzt werden.
& | 6 Die Lehrkraft driickt sich prégnant und prazise aus.

7  Die Schiilerinnen und Schiiler stellen von sich aus Fragen,
machen Vorschldge, duern Interesse, gestalten den
Unterricht mit.

8 Die Lehrkraft gibt differenzierte Riickmeldung.

9 Die Aufgaben sind abwechslungsreich.

%o 10 Medien und Materialien sprechen mehrere Sinne an.

:g 1 Die Lehrkraft zeigt sich personlich an

% Unterrichtsinhalten interessiert.

% 12 Geschatzter zeitlicher Sprechanteil 100-76% 75-51% 50-26% 25-0%
A von Schiilern vs. Lehrkraft.

oo | 13 Die Unterrichtszeit wird effektiv genutzt

E (Piinktlichkeit, kein Leerlauf, gleitende Ubergénge).

E 14 Die Lehrkraft hat den Uberblick tiber Schiileraktivitaten.

N 15 Der Unterricht ist storungsfrei.

16 Der Umgangston zwischen Lehrkraft und Schiilerinnen
und Schiilern ist wertschéatzend und respektvoll.

17 Die Lernatmosphare ist entspannt und angstfrei
(es wird auch mal gelacht).

e 18 Die Lehrkraft geht mit den Schiilern konstruktiv um
< (positive Fehlerkultur, keine Beschmung).

19 Es werden unterschiedliche Sozialformen eingesetzt.

20 Die realisierten Sozialformen sind den Zielsetzungen
der Unterrichtsphase entsprechend funktional.

21 Die Lehrkraft gibt den Schiilern die Moglichkeit,
selbststandig zu arbeiten.

22 Die Lernangebote beriicksichtigen die unterschiedlichen
Lernvoraussetzungen der Schiilerinnen und Schiiler
(Differenzierung).

23 Der Unterricht eréffnet Spielrdume (ist nicht engfiihrend, kurz-
schrittig, auf nur eine richtige Antwort oder Losung fokussiert).

E 24 Das Unterrichtstempo ist angemessen (geniigend Zeit
= zum Uberlegen, Geduld bei Langsamkeit).

© A.Helmke, Universitat Koblenz-Landau
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9. Die Qualitatsbereiche

Fir die sechs Qualitatsbereiche wurden Qualitatsmerkmale formuliert, die auf wichtige Aspekte des jeweiligen Bereichs
fokussieren. Sie werden durch Qualitatskriterien konkretisiert, die qualitative Anspriiche definieren. Den Qualitdtskriterien
sind mogliche Indikatoren zugeordnet, an denen erkennbar ist, ob das Kriterium erfiillt wird. Festgestellt wird das mit Hilfe
unterschiedlicher Evaluationsinstrumente, die sowohl eine Uberpriifung von Fakten wie Schuldaten, Vergleichsarbeiten,
Priifungsergebnissen usw. ermdglichen, als auch durch Beobachtung, freie und geleitete Interviews, Fragebdgen usw. die
Prozessqualitaten und Besonderheiten der Schule feststellen.

Qualitatsbereich 1: Ergebnisse der Schule

Lernergebnisse und pdadagogische Wirkungen stehen im Mittelpunkt der Qualitdtsbemiihungen der Schule. Als Ertrage der
geleisteten Bildungs- und Erziehungsarbeit sind sie abhdngig von der Qualitat der Unterrichtsprozesse, der Schulorganisation
sowie von weiteren Rahmenbedingungen und Umfeldfaktoren. Nicht nur Fachleistungsresultate, sondern auch die Entwicklung
der Personlichkeit sind unverzichtbarer Bestandteil zielgerichteter und qualitdtsorientierter padagogischer Arbeit an der
Schule. Lernergebnisse sind dabei in besonderer Weise im Hinblick auf ihre Anwendbarkeit und Anschlussfahigkeit zu bewer-
ten. Zur Ergebnisqualitat gehdren auch die Erfolge der Schule aus Sicht der weiterfiihrenden Einrichtungen und des Umfeldes,
sowie der Beteiligten selbst.

QM 1.1 Personlichkeitsbildung

Die Schule tragt wesentlich zur Entwicklung der Personlichkeit ihrer Schiiler bei und fordert Werthaltungen wie Selbstvertrauen,
Selbststandigkeit, Verantwortungsbewusstsein, soziales Engagement, Toleranz und die Bereitschaft zur Teilnahme am gesell-
schaftlichen Leben.

QM 1.2 Schulleistungen im Vergleich

Die Schiiler besitzen fachliche Fahigkeiten, Fertigkeiten und Geschicklichkeiten und wenden fachspezifische Methoden beim
Wissenserwerb an. Die Schule bewertet die erbrachten Leistungen ihrer Schiiler im Vergleich mit anderen Schulen, insbesonde-
re bei zentralen Priifungen, Lernstandserhebungen und gegebenenfalls bei Vergleichsarbeiten und zieht daraus Riickschliisse
fiir die weitere padagogische Arbeit.

QM 1.3 Schulabschliisse und weitere Bildungswege
Die Schule tragt Sorge fiir optimale Schulabschliisse und die Erfiillung der Anforderungen weiterfiihrender schulischer
Einrichtungen und Ausbildungsbetriebe.

QM 1.4 Einstellung der Schiiler, der Eltern und der Lehrkrafte zur Schule
Das Ergebnis der Arbeit an der Schule zeigt sich auch in der Zufriedenheit von Schiilern, Eltern und Lehrkraften.



Qualitatsbereich 2: Unterricht

Die Qualitdt der Lehr- und Lernprozesse beeinflusst die Lern- und Leistungsergebnisse der Schiiler. Demzufolge ist es Aufgabe
jeder Lehrkraft, den Unterricht planvoll zu gestalten, zu reflektieren und ggf. zu verandern. Es bedarf einer kontinuierlichen
Planung und Abstimmung in den Lehrerkollegien und Konferenzen, um eine systematische Kompetenzentwicklung der Schiiler
zu erreichen. Am Gelingen guten Unterrichts sind sowohl Lehrkrafte als auch Schiiler beteiligt. Ergebnisse des Unterrichts wer-
den nicht nur bei Priifungen und Beurteilungen festgestellt, sondern auch Giber das Lern- und Sozialverhalten der Schiiler beob-
achtet und bewertet. Das Ansehen einer Schule bei Schiilern, Eltern und Ausbildungsbetrieben wie auch in der Offentlichkeit
wird stark durch die Qualitat des Unterrichts geprdgt. Zur Lernkultur gehdren lernanregende, die Personlichkeit stiitzende
Erfahrungsmoglichkeiten sowie unterstiitzende Betreuung und Beratung durch die Schule.

QM 2.1 Schulinterne Lehr- und Fachplane

Die Schule verfiigt iiber schulinterne Lehr- und Fachplane, die in ihren Zielen und Inhalten auf padagogischer und fachlicher
Ebene im Kollegium abgestimmt wurden. Auf der Grundlage der Rahmenplane und Standards sind diese Pldane regelmaBig zu
tiberarbeiten.

QM 2.2 Unterrichtsgestaltung

Die Lehrkrafte gestalten ihren Unterricht nach didaktischen Prinzipien, zu denen die Entwicklung und Forderung der
Lesekompetenz in allen Fachern zahlen, und mit lernpsychologisch begriindeten Methoden. Bei der Unterrichtsgestaltung soll-
te den Unterschieden in den Lernvoraussetzungen und Fahigkeiten der Schiiler durch differenzierte, individuell passende und
wirksame FordermalBnahmen inshesondere unter Beachtung der Heterogenitat der Klassen Aufmerksamkeit geschenkt werden.
Didaktisch—-methodische Stimmigkeit unter Beriicksichtigung innerer Differenzierung des Unterrichts gewdhrleistet einen
nachhaltigen Lernerfolg.

QM 2.3 Spezielle Schiilerunterstiitzung und -forderung im Lernprozess

Die Schule schafft eine lernférdernde Umgebung fiir alle Schiiler. Sie arbeitet mit einem Konzept zur Schiilerberatung und -be-
treuung. Fiir leistungsstarkere und -schwachere Schiiler sind Forderplane und zusatzliche DifferenzierungsmaBnahmen und
individuelle Lernstrategien zu entwickeln. Zur Starkung der Personlichkeit werden zudem die besonderen Interessen und
Begabungen der Schiiler sowie geschlechtsspezifische Besonderheiten beriicksichtigt.

QM 2.4 Leistungsanforderungen und Leistungshbewertungen

An der Schule werden allgemeine Grundsatze fiir Leistungsanforderungen und Leistungsbewertungen beschlossen. Diese wer-
den in den Fach- und Jahrgangskonferenzen fachspezifisch untersetzt, fiir alle Beteiligten transparent gemacht, regelmaRig
tiberpriift und fortgeschrieben.



Qualitétsbereich 3: Lehrerprofessionalitat und Personalentwicklung

Die Qualitat der Bildungs—und Erziehungsprozesse in einer Schule wird wesentlich bestimmt durch die Motivation, Kompetenz
und Professionalitét der Lehrkréfte sowie durch ihre Kooperation untereinander und ihre Zusammenarbeit mit Schiilern, Eltern,
weiterfiihrenden Einrichtungen und Betrieben. Von zentraler Bedeutung fiir den Erfolg und die Wirksamkeit der Schule ist, wie
dort Personalentwicklung systematisch unterstiitzt und gesteuert wird und wie die Beschaftigten ihre eigene Professionalitat
entwickeln.

QM 3.1 Zielgerichtete Personalentwicklung

Richtungweisend fiir Personalentwicklung sind die Anforderungen der Schule als organisatorische Einheit und ihre im
Schulprogramm formulierten Entwicklungsziele. Damit die von allen Beschaftigten getragenen Leitsatze des Schulprogramms,
ihre Vision von guter Schule, bestmoglich verwirklicht werden kdnnen, sind die besonderen Fahigkeiten, Interessen und
Kompetenzen der Lehrkréfte und der Schulleitung gezielt in die Aufgaben der Schulentwicklung einzubinden. Ebenso sollen die
damit verbundenen Veranderungen von Schule, Unterricht und Erziehung von den Beschaftigten mehrheitlich mitgetragen
werden. Die Reflexion der eigenen Arbeit stellt sicher, dass das unterrichtliche und erzieherische Handeln mit den Zielen des
Schulprogramms iibereinstimmt. Eine regelmafige Forthildungsplanung der Schule ist notig, um die Professionalitdt des
Kollegiums gezielt weiterzuentwickeln, die Berufszufriedenheit der Lehrkréfte zu erhdhen sowie die Qualitdt der Arbeit zu
sichern und zu verbessern. Die Erarbeitung des Fortbildungs- und Beratungskonzepts einer jeden Schule erfolgt daher bedarfs-
orientiert und unter Einbeziehung der Lehrkrafte. Insbesondere ist die Fortbildung fiir relevante padagogische Handlungsfelder
sicherzustellen, so z.B. in den Bereichen Integration, Langeres Gemeinsames Lernen, Binnendifferenzierung, individuelle und
Forderdiagnostik sowie Hochbegabtenforderung, Beurteilung und Klassenfiihrung. Fortbildungserfahrungen flieBen durch
regelmaBigen Austausch im Kollegium in die QualitdtsentwicklungsmaBnahmen ein.

QM 3.2 Arbeits— und Kommunikationskultur im Kollegium

Kooperation und Kommunikation der Lehrkrdfte sind zur Verbesserung des Unterrichts und der Schulentwicklung unerlasslich,
denn sie ermdglichen eine hohe Ubereinstimmung bei der Umsetzung der Unterrichts— und Erziehungsziele, ohne den Lehrer
in seinen individuellen Freirdumen einzuengen. Es entstehen Synergieeffekte und Moglichkeiten zur Arbeitserleichterung. Eine
gut entwickelte Teamarbeit im Kollegium ist zudem beispielgebend fiir das Arbeitsverhalten der Schiiler. Die Leitungsebene
fordert und unterstiitzt die Teamarbeit.

QM 3.3 Personaleinsatz der Beschaftigten

Der Personaleinsatz wird unter Beteiligung der Beschdftigten und unter Beriicksichtigung der Bedingungen des
Lehrerpersonalkonzepts sowie der ortlichen Personalsituation aufgabenorientiert geplant und umgesetzt. Bei der Besetzung
freier Stellen und der Ubertragung schulinterner Aufgaben sind Schwerpunkte des Schulprogramms und der
Schulentwicklungsplanung zu beriicksichtigen.



Qualitétsbereich 4: Schulmanagement

Professionelles Fiihrungsverhalten in der Leitung einer Schule und qualifiziertes Schulmanagement sind Schliisselelemente der
Entwicklung von Schulqualitat. Eine solche Leitung schafft Klarheit und Einigkeit beim Entwickeln von Werten, Visionen und
Konzeptionen fiir die Schule, arbeitet engagiert und handelt vorbildlich.

QM 4.1 Schulleitungshandeln

Professionelles Fiihrungsverhalten zeigt sich darin, dass Aufgaben klar geregelt sind, angemessen wahrgenommen werden und
dass eine gute Informations- und Kommunikationskultur nach innen und nach auBen gewahrleistet ist. Es schafft eine
Atmosphare gegenseitigen Vertrauens und der Akzeptanz bei Lehrkraften, Schiilern sowie Eltern und dient der kontinuierlichen
Verbesserung schulischer Arbeit. Motivation und Zufriedenheit der Schulgemeinschaft und auch die Wertschdtzung der Schule
durch ihr Umfeld sind Ergebnisse eines solchen Handelns.

QM 4.2 Wahrnehmung der kooperativen Gesamtverantwortung

Eine gute Schulleitung starkt durch Ubertragen von Aufgaben die Selbstwirksamkeit der Mitarbeiter und sorgt fiir eine
Wahrnehmung der Gesamtverantwortung durch alle an Schule Beteiligten. Die Schule 6ffnet sich gegeniiber ihrem Umfeld und
pflegt forderliche Kontakte.

QM 4.3 Qualitatsmanagement
Die Schulleitung fiihlt sich verantwortlich fiir die qualitative Weiterentwicklung der Schule. Besonders bedeutsam sind dabei
das Schulprogramm und die Interne und Externe Evaluation.

QM 4.4 Verwaltungs- und Ressourcenmanagement
Die Schulleitung sorgt fiir eine effektive Arbeit der Verwaltung und einen wirtschaftlichen Ressourceneinsatz.

QM 4.5 Schul- und Unterrichtsorganisation
Die Schul- und Unterrichtsorganisation soll den Bediirfnissen der Beteiligten gerecht werden und einen reibungslosen Schul-
alltag ermoglichen.



Qualitétsbereich 5: Ziele und Strategien der Qualitdtsentwicklung
Das Schulgesetz (§ 39a) schreibt die Sicherung und Entwicklung der Qualitét in den Schulen vor. Diese umfasst Unterricht und
Erziehung, die Organisation der Schule, das Schulleben und die Offnung der Schule.

5.1QM Schulprogramm

Grundlage der Qualitatsentwicklung der Schule ist die Verstandigung liber eine gemeinsame Vorstellung von einer guten
Schule (Leitbild) und iiber realistische Ziele und Strategien der Entwicklung. Diese werden in einem demokratisch beschlosse-
nen Schulprogramm beschrieben. Ein wichtiges Instrument ist der schulinterne Lehrplan, der auf der Grundlage der Rahmen-
plane gestaltet und auf das Schulprogramm abgestimmt ist.

5.2 QM Selbstevaluation der Unterrichts- und Erziehungsarbeit

Die vereinbarten Leitlinien und Festschreibungen zur Qualitdtssicherung und -entwicklung sowie die Unterrichts- und Er-
ziehungsarbeit der Schule werden in ihren Prozessen und Ergebnissen durch entsprechende Gremien der Schule regelmaRig
evaluiert und weiterentwickelt.

5.3 QM Die Entwicklung der Schule als Ganzes

Die innerschulische Entwicklung und die Umsetzung des Schulprogramms werden im Rahmen eines kontinuierlichen Prozesses
regelmaBig eingeschatzt und lassen Starken und Schwachen der Schule erkennen. Auf dieser Grundlage wird das Schulprogramm
fortgeschrieben. Zu Leistungs- und Entwicklungsdaten wird ein Vergleich zum Landesdurchschnitt hergestellt. Die Schule ge-
winnt aus dem Vergleich ihrer Ergebnisse und Erfolge mit denen anderer Schulen Impulse fiir die eigene Weiterentwicklung.
Schiiler und Lehrer engagieren sich im Schulumfeld und beteiligen sich an regionalen Entwicklungskonzepten und -maf3nahmen.



Qualitatsbereich 6: Schulkultur und Schulklima

6.1.QM Schulkultur

Schule ist Teil einer Region, die sich historisch, kulturell, sozial und wirtschaftlich in spezifischer Weise entwickelt hat. Diese
Entwicklung spiegelt sich in einer ortlich gepragten Kultur- und Traditionspflege wider, die von Schiilern, Eltern und Lehrern als
spezifisch ortliche Uberlieferungen in die Schule getragen werden. Zusammen mit den an der Schule gewachsenen Traditionen
und Gepflogenheiten fiihren sie zur Identifikation mit der Schule und ihrer Umgebung (Heimatverbundenheit) und leisten
einen wesentlichen Beitrag bei der Vermittlung von Normen und Werten.

6.2.QM Schulklima

Die psychosoziale Gesamtatmosphare einer Schule bestimmt das Klima einer Schule. Es wird vorrangig durch die Qualitat der

Beziehungen aller am Schulleben Beteiligten gepragt und schlieBt Faktoren ein,

- die ein auf gegenseitigen Respekt und auf gegenseitige Achtung gerichtetes Miteinander ermdglichen,

« die eine Atmosphdre ohne Angst und Gewalt schaffen,

- die giinstige Voraussetzungen zum erfolgreichen Lernen und Arbeiten gewahrleisten,

- die Anregungen bieten und Herausforderungen zur Selbstfindung, Selbstwahrnehmung, Selbsterprobung und Selbstkritik
schaffen,

- die dazu beitragen, das dsthetische Empfinden und die kiinstlerischen Gestaltungskrafte zu wecken und fortzuentwickeln.

Neben diesen Faktoren haben auch das soziale Umfeld der Schule, die Organisation und die besonderen Umstande der Schiiler-
beforderung sowie die raumlichen Bedingungen der Schulgebdudes und der Schulanlagen wesentlichen Einfluss auf das
Schulklima.

Ein gutes Schulklima entwickelt klare padagogische Grundsétze und Werte, die Beachtung von Normen und Regeln im schuli-
schen Alltag, fiihrt zur Selbsterkenntnis von Schwadchen und Fehlern, konfrontiert mit Konflikten im Zusammenleben mit
Mitschiilern und Lehrern, zwingt zur kritischen Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Meinungen und Widerspriichen.
Durch vielfdltige Moglichkeiten, das Schulleben aktiv mitgestalten zu kdnnen, sammeln die Schiiler wichtige Erfahrungen im
Umgang miteinander. Dabei bieten sich auch vielfdltige Moglichkeiten, eine demokratische Alltagskultur zu entwickeln.



Qualitatsprofil — Gesamtiibersicht
Qualitatsbereich 1: Ergebnisse

1. Kompetenzen der Schiiler
2. Bildungsweg und Schulabschliisse
3. Einstellungen der Schiiler, der Eltern und der Lehrkrafte zur Schule

Qualitatsbereich 2: Unterricht

Die Schule verfiigt tiber schulinterne Lehrplane mit abgestimmten Zielen und Inhalten.
Der Unterricht ist gut organisiert.

Die Lehrkrafte fordern das aktive und selbststandige Lernen der Schiiler.

Die Lernprozesse sind zielgerichtet organisiert und klar strukturiert.

Das padagogische Handeln der Lehrkréfte fordert ein positives Arbeitsklima.

© ©® N o v s

Die Schule stiitzt und férdert die Schiiler im Lernprozess.
10. Leistungsanforderungen und -kontrollen unterliegen transparenten Grundsatzen.

Qualitatsbereich 3: Lehrerprofessionalitat und Personalentwicklung

1. Die Schule starkt die Professionalitét der Lehrkrafte und fordert die Lehrerkooperation.

Qualitatsbereich 4: Schulmanagement

12. Die Schulleitung zeigt Fiihrungsverantwortung.
13. Die Schulleitung initiiert und sichert den Qualitatsentwicklungsprozess an der Schule.

14. Die Schule kooperiert mit anderen Schulen und auBerschulischen Partnern in der Region.

15. Die Schule ist so organisiert, dass der Schulalltag reibungslos ablauft.

Qualitatsbereich 5: Ziele und Strategien der Qualitatsentwicklung

16. Die Schule arbeitet nach einem gemeinsam entwickelten Schulprogramm.

17. Die Schule ergreift MaBnahmen zur Sicherung und Verbesserung der Unterrichtsqualitat.

Qualitatsbereich 6: Schulkultur und Schulklima

18. Die Schule ist geprdgt von einer spezifischen Schulkultur.

19. Die duBeren Bedingungen (iben einen positiven Einfluss auf das Schulklima aus.

20. Die Schule ermoglicht eine aktive Beteiligung der Schiiler und Eltern am Schulleben.
21. Die Schule hat Konzepte zur Starkung ihrer Erziehungsfunktion.

Bewertung
123 4
aaaa
aaaa
aaaanq

Bewertung
123 4
aaaa
aaaa
aaaanq
aaaa
aaaa
aaaanq
aaaa

Bewertung

123 4
aaaa

Bewertung
123 4
aaaanq
aaaa
aaaa
aaaanq

Bewertung
123 4
aaaa
aaaa

Bewertung
123 4
aaaanq
aadaa
aaaa
aaaanq



Muster eines zusammenfassenden Bewertungsbogens zum Qualitatsmerkmal

~Kompetenzen der Schiiler”

Qualitatsbereich 1:
Ergebnisse der Schule

1. Kompetenzen der Schiiler

Quelle

Schulprogramm
Fragebogen S, L
Beobachtung

Dokumentenanalyse
Fragebogen S, L
Beobachtung

Schulinterner Lehrplan
Fragebogen S, L
Beobachtung

Fragebogen S, L
Beobachtung

Wertung fiir den Standard

1 Uberwiegend schwach
2 eher schwach als stark
3 eher stark als schwach
4 (berwiegend stark

Indikatoren

11 Im Schulprogramm vorgesehene MalBnahmen zur
Starkung der Selbstkompetenz der Schiiler werden umgesetzt.

1.2 Die Schiiler zeigen die Fahigkeit und Bereitschaft,

Verantwortung zu ibernehmen und Konflikte friedlich zu 16sen.

1.3 Im Schulprogramm enthaltene MaBnahmen zur
Entwicklung von Methodenkompetenz (selbststandiges Lernen,
Teamarbeit usw.) werden umgesetzt.

1.4 Sekunddrtugenden wie Anstrengungs- und Lernbereitschaft,

Piinktlichkeit, Zuverldssigkeit, Gewissenhaftigkeit werden
gefordert und gefordert.

Uteil: 13 203 30 40Q

Quellen
L Lehrer
S Schiiler
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